
  
 
 
 
 

 آوری  سياست جمع
 

های عضو  آن،در صدد کمک به شما برای اطلاع از فرآيند صدور صورتحساب و جمع  و بيمارستان BJCمرکز خدمات درمانی 
 آوری آن و منابعی که در اختيار شما و خانواده شما قرار دارد هستند.

 
های اورژانسی پزشکی و  صرفنظر از   ، مراقبت درمانی را بدون قائل شدن هرگونه تبعيضی در وضعيتBJCهای عضو  بيمارستان

،Medicareهايی چون بيمه  دهند.  اگر شما تحت پوشش بيمه ها هست يا خير ارائه می اينکه آيا بيمار قادر به پرداخت اين هزينه  
Medicaidهای عضو   يد، بيمارستانهای درمانی هست ، بيمه دولتی و يا ديگر بيمهBJC  پس از معالجه شما، صورتحساب را برای

شرکت بيمه ارسال خواهند کرد.  در صورتی که تحت پوشش بيمه هستيد و  سؤالاتی درباره پوشش بيمه خود و يا سطح مزايای 
 برايتان پيش آمده است، لطفاً با مأموران بيمه تماس بگيريد.

 
Uايام ارائه خدمات 

گردند و يا در همان ايام، از شما درخواست شود که مسئوليت (هزينه) برآورد شده خود  بل از ايامی که خدمات ارائه میممکن است ق
ای که تحت پوشش آن هستيد تعيين خواهد  را برای اين خدمات بپردازيد.  اگر بيمه هستيد، هزينه برآورد شده بر مبنای مزايای بيمه

 شود که بيعانه بپردازيد. تقاضا میشد.  اگر بيمه نيستيد، از شما 
 

Uها صورتحساب 
 30رود که ظرف  ای که داريد برای شما ارسال خواهند شد.   انتظار می ها مطابق با بدهی پس از اينکه معالجه شديد، صورتحساب

هستيد يا مايل به روز  از صدور صورتحساب، مبلغ آن به طور کامل پرداخت گردد.   اگر برای پرداخت صورتحساب نيازمند کمک 
های موجود در  انجام توافقات برای پرداخت هستيد و يا در انتظار دريافت کمک مالی هستيد، بايد فوراً از طريق شماره تلفن

آوری پيشگيری کنيد.    تماس بگيريد و به اين طريق از  قرار گرفتن صورتحساب خود در اختيار مؤسسه جمع  صورتحساب با ما
 شود. ها، ممکن است با شما در رابطه با صورتحسابتان تماس گرفته صورتحسابعلاوه بر ارسال 

 
Uشده در صورتحساب  های فهرست ها برای هزينه ها و درخواست ها، صحبت پرس و جو 

ما اند با  هايی که در صورتحساب آمده اگر مايل به پرس و جو و يا صحبت درباره صورتحساب خود هستيد لطفاً از طريق شماره تلفن
ها برای خدمات ارائه شده توسط بيمارستان، در اختيار  تماس بگيريد.  در صورت تقاضا، صورتحساب حاوی فهرست تک تک هزينه

 شما قرار خواهد گرفت.
 

Uتوافقات پرداخت 
ا ما تماس های موجود در صورتحساب ب توانيد از طريق شماره های صورتحساب به طور کامل نيستيد، می اگر قادر به پرداخت هزينه

اند توافقات پرداخت را  هايی که در پايين آمده گرفته و توافقاتی را برای پرداخت انجام دهيد.  بيمارستان بايد مطابق با دستورالعمل
 آوری پيشگيری شود.    مورد تأييد قرار دهد و به اين طريق از  قرار گرفتن صورتحساب در اختيار مؤسسه جمع

 
 پرداخت های توافقات دستورالعمل

 حداکثر دوره زمانی مانده حساب
 ماه 12 دلار 500کمتر از 

،1الی  500  ماه 18 دلار 499
 ماه 24 دلار 4999الی  1500

 ماه 36 دلار يا بيشتر 500
 
 
 
 
 

Uآوری مؤسسات جمع 



های  گيرند.  مانده حساب آوری کمک می نشده، از مؤسسات جمع های تأديه برای جمع آوری مانده حساب BJCهای عضو   بيمارستان
ای نيستند، پس از سه بار فرستادن صورتحساب برای بيمار در اختيار  يک مؤسسه  شده نشده، که بر مبنای برنامه پرداختی تثبيت تأديه
آوری  ای از فرآيند جمع شده و در هر مرحله نشده به محض دريافت نامه بازگشت داده ههای تأدي حساب گيرند.  مانده آوری قرار می جمع

آوری را برای عضو مسئول ارسال خواهد کرد.  علاوه بر  های جمع آوری،نامه شوند.   مؤسسه جمع آوری فرستاده می به مؤسسه جمع
شود.   اگر مانده حسابی با رقم چشمگير در اختيار مؤسسه  ه میتلفنی گرفت  ها چشمگير است تماس حساب اين، در مواردی که رقم مانده

نشده در اختيار   های تأديه حساب روز از اين اقدام هيچ پاسخی دريافت نشود، مانده 60شود و پس از  گذشت  آوری قرار داده  جمع
ای از  حساب و يا مجموعه تأديه مانده گيرند. لطفاً توجه داشته باشيد که ممکن است در قبال عدم مؤسسات اعتبار سنجی قرار می

 رسد اقدام قانونی صورت بگيرد. دلار يا بيشتر می 500هايی که در کل مبلغ آنها به  حساب مانده
روز پس از صورتحساب اوليه، درخواست کمک  240خواهيد، تا حداکثر  آوری در هر زمان که می توانيد طی فرآيند جمع شما می

 مالی دهيد.    
 

Uلیکمک ما 
  

 روز پس از صورتحساب اوليه، درخواست کمک مالی دهيد. 240خواهيد، تا حداکثر  آوری در هر زمان که می توانيد طی فرآيند جمع شما می
 

اطلاعات بيشتری را درباره سياست  8400-362-855يا تلفن رايگان  8400-362-314توانيد از طريق صحبت با نماينده خدمات بيمار و يا از طريق شماره تلفن  شما می
های تقاضانامه در سايت زير موجود  همچنين، اطلاعات و فرم بدست آوريد و يا برای دريافت اطلاعيه کتبی يا برقراری ارتباط به صورت الکترونيک تقاضا دهيد.  BJCکمک مالی و يا تقاضانامه 
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 لطفاً هر گونه سؤالی را  که در رابطه با کمک مالی برايتان پيش آمده است، با ما در ميان بگذاريد. ما برای کمک به شما اينجا هستيم.
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